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Mimmo Di Marzio

W «L’italianfood? Eunmondo
popolatodacampionie furbet-
ti. Tra questi ¢’& sicuramente
Natale(Oscar) Farinetti, il sedi-
cente inventore di Eataly». Ci
sonostoriecheprimaopoivan-
no raccontate, altrimenti ce il
rischio di scrivere la storia sha-
gliata. E Celestino Ciocca, ma-
nagerespertodi brandstrategy,
ha deciso di scrivere addirittu-
raunlibro persvelarele origini
del progetto alimentare piti di-
rompente degli ultimi anni,
«unbrand che oggivale 300 mi-
lioni di euro», Tl libro, edito da
Lupetti, ha un titolo sibillino:
«Eatalymi piace, mapreferisco
gli Eatalians». Si perché & im-
portante, scrive Ciocca, partire
dall'inizio, cioé daquell'inglesi-
smoaccattivantecheha contri-
buitonon poco alsuccessodel-
la catena inaugurata al Lingot-
to di Torino per poi espandersi
in tutto mondo, da New Yorka
Tokyo, ultimatappaExpo2015.

«Bataly & un marchio che ho
inventatoio e che ho registrato
il 23 febbraio del 2000, tre lustri
fa;erailnomediungrande pro-
getto-Paese che avevo studiato
epianificato per sostenerel'in-
tero comparto agroalimentare
italiano nel mondo, con lo sco-
podifarne unvolano perlo svi-
luppodel turismo e del prodot-
toItalia». Tutto quelloche &ac-
cadutodopo, il managerroma-
no loracconta passo dopo pas-
sonelsuolibro,unaspy-steryal-
Famatriciananellagiungladel-
lestrategie aziendali, tracopyri-
ght, alleanze, gentlemen agree-
ment e pugnalate alla schiena,
«La peggiore di tutte & stata la
damnatio memorige in cui mi
harelegatoFarinettiil quale, do-
poessersifatiocedereconastu-
ziaidiritti, mihavoltatolespal-
le disconoscendomi perfino la
paternita del nome». Malgrado
iliitolosornione («Eatalymipia-
ce..»)eiltonoironicosoloatrat-
tiamarognolo, I'intero pamph-
let sprigiona il sapore di una
grandebeffaall'eat...aliana. An-
che se, ci tiene continuamente
asottolinearel’autore, tuttosié
svoltopienamenteentroiconfi-
ni del diritto,

«Eataly era un progetto am-
pio e ambizioso che per essere
realizzato aveva bisogno di
parmer privati e pubblici», rac-
contaCioccachedopounacar-
rierain Texas[nstrumentseim-
portanti societi di consulenza,
ha sviluppate per venti anni
progetti di brand strategy nel
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«Cosi I’'Oscar dei furbetti
si ¢ impadronito di Eataly»

Il manager Ciocca racconta la sua «strana» societa con Farinelti
«[l marchio era mio, lui mi convinse a cederlo e poi mi emargino»

settore agroalimentare. «Un
bel giorno venni contattato da
un’emissaria di Farinetti che
michiese divendereil marchio
Eataly. Risposi che non era in
vendita, maluivolleugualmen-

vano. Mi offti di collaborare in-
sieme, maaquel nomevincen-
te, Bataly, noniniendevarinun-
ciare. Era molto piu bello di
quello a cui aveva pensato lui,
cheeraEat-Italy». Qualesareb-

be stata la «collaborazione»
emerge dai capitoli successivi
del libro. «Il progetto-Paese,
quellocheioavevostudiatoper
rilanciare un comparto made
inItaly assolutamente sottova-

lutato, Oscarloscarto definen-
dolotroppo complicato. Conla
suaverve comunicativamicon-
vinse a cedergli il marchio, in
cambioavreipartecipatoall’av-
venturaEataly come consulen-

te; mi sarei occupato della
brandstrategy: «Semidaiilmar-
chio - disse - entri dalla porta
principale». Accettaiforsetrop-
pogenerosamente dietrolapro-
messadiampliareassiemelefi-
nalita di quella che ai miei oc-
chierasolouna catena dinego-
ZI».

Ben presto pert, Ciocca ini-
zia a sentirsi un personaggio
scomodoeirapportisiincrina-
rono allorché, «durante una
presentazione pubblica, Fari-
netti si attribui la paternita del
marchio senza neppure nomi-
narmi.Quando glielofecinota-
re,miaggredidandomidelfalli-
to».

Oggi Ciocca ci riprova e, do-
po essersi tolto i sassolini dalla
scarpa, mette nuovamente in
pista il suo «Progetto-Paese»
cambiando lui, sia pur di poco,
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«Tutto si @ svolto nella
legalita, ma mi dispiace
la damnatio memoriae»

te incontrarmi», I faccia a fac-
ciaavvenneinuncircoloditen-
nis. «Farinetti mi parld del suo
progettocheavevaqualche affi-
nita con il mio ma che, trattan-
dosisostanzialmentediunaca-
tenacommercialeingrandesti-
le, differiva profondamente
per le motivazioni strategi-
che».Daliebbeiniziouncorteg-
giamentoche, sullevivide pagi-
nedellibro,ricordamoltoquel-
lodel gattoconiltopo. «Farinet-
ti-dice - avevaleideeben chia-
re e d'altra parte ben sapeva di
avere dalla suale ampierisorse
economiche che a me manca-
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il nome: da Eataly a Eatalians.
Anche stavolta cerca parmer
pubblici e privati. «Perché?
Conlasua catena disupermer-
catiFarinettihafatto bingo, ma
non ha certo risolto i problemi
endemici dell’agroalimentare
italiano: che sono soprattutto
la scarsa imprenditorialita, la
difficolta dell’export e I'assen-
zadiunapoliticadisistema.Un
esempio: negli ultimi 10 anni
Iexport delle nostre aziente &
cresciuto dell’80 per cento, ma
I'«italian soundingp, ovvero la
domanda di prodotti italiani, &
cresciutodel 180 percento. Ilri-
sultato & che nelmondocircola
ilparmigianoolandeseeil sala-
me di Bangkok, mentre negli
Statiuniti il 90 per cento dei su-
ghi di pomodoro in scatola so-
noitalianisolonellogo...». Illo-

goappunte.

YT Gli 007 di mezzo mondo ora sono «disarmati»
Terroristi piu liberi senza 'occhio di Hacking Team

Il capo della Polizia Pansa: «Dopo il furto del software-spia inchieste bloccates

B Un grave danno alle inchieste in cor-
50, specie a quelle sul terrorismo, molte
delle qualisono state fermate. Questi gli
effetti dell’attacco informatico subito
dalla societd Hacking Team secondo
quantoriferitoieri dal capodella Polizia,
Alessandro Pansa, al Copasir. La Polizia
postale- enon solo- utilizzava dal 2004il
software-spia creato dalla societa «spio-
nistica» milanese. «Molte inchieste, ha
spiegatoil prefetto al Copasir, sono state

bloccate inmodo duraturo dopo lapub-
blicazioneinretedelcodice sorgentedel
software della Hacking Team, ilcuiusoé
statodismessoinseguitoall’attaccosubi-
todallasocieta» Tuttoquestomentrean-
cora si cerca di individuare gli autori del
furto informatico.

Trai problemi sollevati nel corso del-
Taudizione ¢'¢ anche il fatto che al mo-
mentonessunaaziendaitaliana & in gra-
do di fornire un servizio simile a quello

chelaHtmettevaadisposizionedellapo-
lizia e delle altre forze dell’ordine.
Eemersoinolire chesociet esterneal
ministero della Giustizia utilizzavano il
software dell'azienda milanese e dun-
que il Copasir la prossima settimana
ascoltera in audizione il ministro An-
dreaOrlando, oltreai comandanti gene-
ralidiCarabinieri, TullioDelSetteedella
Guardia di finanza, Saverio Capolupo.
Anche Arma e Gdf, infatti, si servivano

del software Ht perle]loro indagini.
Sulla delicata questione, ieri, sono in-
tervenutiduramenteilpresidentedeide-
putatidi Forzaltalia Renato Brunetta eil
deputatodiFie componentedellaCom-
missione Difesa della Camera, Elio Vito.
«All'audizione del Copasir non parteci-
pa alcun esponente di Forza Italia che,
daoltreunanno, & completamenteesclu-
sadaquestoimportante efondamentale
organismo di controllo parlamentare. E
questo- hanno detto- & un inaccettabile
vulnus ai principi della rappresentanza
edellademocrazia parlamentare».

, Osservatorio «Suicidipercri-
I si economica» della Link
CampusUniversityharivela-
tocheiprimiseimesidel2015sonosta-
tii pilt tragici degli ultimi tre anni.
Ilnostroistituto di statistica, 1'Istat,
non conteggia pilt questi suicidi dal
2010ritenendoimpossibile stabilirne
con certezza la causa. Gli psicologiri-
cordano che la crisi pud esacerbare
una situazione depressiva pregressa,
ma nen puo essere 'unico motivo a
condurre un individuo al gesto estre-
mo, mentre parlarne, conitonisensa-
zionalisti dei mass media, pudindur-
reemulazione perunprocessod’iden-
tificazione con una vittima che aveva
le stesse difficolta. Il sociologo David
Phillipslo defini «effetto Werther»rifa-
cendosialromanzo di Goethe«Idolo-
ridelgiovane Werther» in cuiil prota-
gonista decide di togliersi la vita per-

ché non corrisposto in amore.

Dopo la pubblicazione del roman-
zodiGoethe, cosicomeaccaddeperle
«UltimeletterediJacopo Ortis» diUgo
Foscolo, cifurono moltisuiciditrailet-
tori.

I metodi di rilevazione usati dalla
LinkCampus University sonocriticati
dagliespertiperchéaloroavvisoilpro-
tocollo adottato per la ricerca non
avrebbe validita, e cioe la capacita di
misurare questa variabile specificain
modo esatto. Eppure traisuicidiciso-
no quelli palesemente riconducibili
alla crisi economica. Come quelli di
molti piccoli imprenditoriche sisono
toltila vita per una cartella esattoriale
che non avrebbero potuto pagare.
Non & sicuramente una causa univo-
ca e mette in luce una vulnerabilita
personale che ha radici piti antiche,
maéinnegabilechecostituiscaunfat-
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torescatenante che agisce suuno sta-
to d'animo che avrebbe potuto anche
rimane tale omigliorare coniltempo,
e invece si aggrava provocando un
eventodrammatico.

Non raccontare di queste tragedie
umanediscriminaimenoresilientico-
me seil sistema economico non aves-
seresponsabilitaetuttosiariconduci-
bilesoltanto auna fragilita individua-

le. Invece ognuno di questi morti ri-
chiede una riflessione che ricerchile
cause proprio a partire dalla crisi che
ha portato al tragico epilogo. Quelli
che decidono di farlafinita non vedo-
nolapossibilitadiricostruirsiunavita
enonhannotrovatonessunoprontoa
dareunaiuto eascongiurarelalorofi-
ne.

Il governo non ha potenziato né gli
aiuti economici né i servizi di salute
mentale per i cittadini in difficolta la-
vorative che il silenzio e la censura di
certonon salvera. P.A. #unimprendi-
tore che ha chiuso la sua attivita co-
struita dazero e con grandeimpegno,
Racconta che i problemi contingenti
incidonopesantementesullapossibi-
lith di reagire con ottimismo. Mettere
indiscussionele propriecapacitapro-
fessionali & molto doloroso. Cambia
I'immagine chesihadistessieilgiudi-

Salvo per uso personale e' vietato qualunque tipo di redistribuzione con qualsiasi mezzo.

Se nessuno conta piu i suicidi per la crisi

zio degli altri & una condanna perché
attribuisce ogni responsabilita a pre-
sunti errori di gestione. «I creditori
possonominacciareteeituoicariesa-
sperandolapauradinonriuscire afar
frontealle necessita della tuafamiglia
a cominciare dalla sicurezza». Avere
una tempra forte contera, analizza
I'imprenditore, ma se il Paese con la
chiusura di ogni credito impedisce la
possibilita di ripartire, la percezione
diesseremarchiati come falliti diven-
taunarealtaperil resto dellavita. P.A.
ricorda come in America a quelli co-
melui«onestima sfortunati» siaccor-
dalapossibilitadiricominciarecrean-
do le condizioni per riorganizzare la
propria attivita oun’attivita economi-
caalternativa azzerando buona parte
deidebiti, «Quellicomemelamattina
sialzano presto evanno allavoro, fac-
ciamogirarel’ economiaecreiamooc-
cupazione, tagliandocilegambelacri-
si non sisuperera»,
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